Vseobecné obchodni podminky
Storz & Bickel GmbH
pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukaz

Tyto vSeobecné obchodni podminky spole¢nosti Storz & Bickel GmbH (dale také
»S&B") pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukazi se vztahuji na véechny dar-
kové karty s 12mistnym kédem poukazu zakoupené v nasem internetovém obchodé a
na nami vydané slevové poukazy.

OBCHODNI PODMINKY

I. Darkové karty
| 1. Ziskani darkové karty

(1) Dérkové karty Ize zakoupit v nasem internetovém obchodé https://www.storz-bickel.com. Pro nakup
darkovych karet plati kromé téchto VSeobecnych obchodnich podminek pro uplatnéni darkovych karet a
slevovych poukazu také nase VSeobecné obchodni podminky pro prodej produktd prostfednictvim inter-
netového obchodu, které jsou k dispozici na adrese https://www.storz-bickel.com/legal. V tomto ohledu
maiji tyto VSeobecné obchodni podminky pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukazl pfednost
pred VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro prodej produktt prostfednictvim internetového obcho-
du.

(2) Pri objednavani darkové karty mizete v masce objedndvky zvolit poZzadovanou hodnotu darkové karty
(od 20,00 €/S do 600,00 €/S) a poté ji pridat do ndkupniho kosiku kliknutim na tlacitko ,Pridat do nakupni-
ho kosiku“. Odeslanim objednavky prostrednictvim internetového obchodu kliknutim na tlacitko ,Koupit
nyni“ uéinite zavaznou nabidku na dérkovou kartu v nakupnim kosiku. Udaje mizete kdykoli pred odesla-
nim objednavky zmeénit a zobrazit. Nabidku vSak Ize odeslat a predat pouze v pripadé, ze pfijmete VSeo-
becné obchodni podminky pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukaz( a VSeobecné obchodni
podminky pro prodej produktd prostrednictvim internetového obchodu kliknutim na tlacitko ,Prijmout
VOP", a tim je zahrnete do své nabidky.

Po obdrzenivasinabidky vam neprodlené zasleme automatické potvrzeni o prijeti e-mailem, které zaroven
predstavuje pfijeti vasi nabidky (potvrzeni objednavky). V tomto e-mailu vam na trvalém nosici dat (e-
mail nebo papirovy vytisk) zasleme text smlouvy (skladajici se z objednavky, VSeobecnych obchodnich
podminek pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukazd, VSeobecnych obchodnich podminek pro
prodej produktll prostfednictvim internetového obchodu a potvrzeni objednavky) (potvrzeni smlouvy).
Text smlouvy je ulozen v souladu se zakony na ochranu osobnich udaju.

(3) Po prijeti platby dostanete e-mailem Vy nebo osoba, kterou jste zadali do pole pfijemce, objednanou
darkovou kartu s 12mistnym kédem poukazu.

(4) Vyslovné vas upozorfiujeme na skutec¢nost, Ze pfi nakupu darkové karty mate rovnéz zakonné pravo
na odstoupeni od smlouvy, o kterém vas poucujeme v souladu s § 3 nasSich VSeobecnych obchodnich
podminek pro prodej produktl prostfednictvim internetového obchodu, které jsou k dispozici na adrese
https://www.storz-bickel.com.



(5) Naklady na dopravu se nevztahuji na pfedani darkové karty.
(6) Nase darkové karty jsou pfenosné.

(7) Darkové karty jsou platné po dobu tfi (3) let od data vydani (datum ukonéeni platnosti). V zemich s
delsi promiceci Ihttou, ktera se od této Ihity odchyluje, plati Ihdta stanovena pravnimi predpisy prislusné
zeme.

I. 2. Uplatnéni darkové karty

(1) Darkové karty Ize uplatnit v souladu s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro uplatnéni
darkovych karet a slevovych poukazl pfi nakupu nasich produktl v nasem internetovém obchodé
https://www.storz-bickel.com.

Uplatnéni darkove karty v jiném nez vyse uvedeném internetovém obchodé je vylouCeno. Vylouceno je
rovnéz uplatnéni darkové karty telefonicky, dopisem, faxem nebo e-mailem.

(2) Darkové karty Ize uplatnit na cely aktudlni sortiment v nasem internetovém obchodé.

(3) Nase darkové karty obsahuji 12mistny kod poukazu, ktery je tfeba zadat v objednavkové masce
naseho internetového obchodu bud pfimo v nakupnim kosiku, nebo béhem procesu platby do prazdného
textového pole umisténeho pod pojmem ,Uplatnit darkovou kartu®. Po vlozeni a potvrzeni kodu poukazu
bude kredit na darkove karté pripsan na vasi objednavku.

Vase objednavka v ramci uplatnéni darkoveé karty mize byt zadana a pfedana pouze tehdy, pokud souh-
lasite se VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukazd a
VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro prodej produktt prostrednictvim internetového obchodu klik-
nutim na tlacitko ,Prijmout VOP®, a tim ji zahrnete do své objednavky.

(4) Pokud hodnota vasi darkové karty nestaci na vasi objednavku, mizete rozdil mezi hodnotou objed-
navky a zUstatkem kreditu uhradit pomoci nami nabizenych platebnich metod v souladu s § 7 VSeo-
becnych obchodnich podminek pro prodej produktld prostfednictvim internetového obchodu, které
jsou k dispozici ha adrese https://www.storz-bickel.com.

(5) Pokud hodnota darkové karty pfesahne hodnotu objednavky, zlstane na darkové karté zlstatek az
do data vyprseni platnosti. Kéd poukazu muzete znovu pouzit pfi dalsi objednavce a uplatnit zbyvajici
castku.

(6) Na jednu objednavku Ize uplatnit vice darkovych karet.

(7) Je mozna kombinace darkovych karet a jednoho (1) slevového poukazu.

(8) V pripadé radného zruseni objednavky béhem platné Ihity v souladu s nasimi VSeobecnymi obchod-
nimi podminkami pro prodej produktl prostrednictvim e-shopu, které jsou k dispozici na adrese https:/
www.storz-bickel.com, bude zlstatek kreditu uplatnény pfi objednavce pripsan nasledovné: Je-li objed-
navka zadana jako host, bude uplatnény zlstatek kreditu pfipsan zpét na uplatnénou darkovou kartu
nebo prislusny kod poukazu. Zadate-li objednavku prostrednictvim svého zakaznického uctu, kredit se
zalctuje ve slozce ,Kredit v shopu” na zakaznickém uctu.

(9) Po vyprseni platnosti darkové karty jiz nelze (zbyvajici) kredit na ni uplatnit.

(10) Vyplaceni darkovych karet v hotovosti je vylouceno.



Il. Slevovy poukaz
Il. 1. Obdrzeni slevového poukazu

(1) Slevové poukazy vydavame nasim zakazniklim zdarma postou nebo v digitalni podobé a je-
jich drzitel ziskava procentualni nebo hodnotoveé snizeni ceny produktl S&B v nasem internetovém
obchodé.

(2) Pokud neni na poukazu uvedeno jinak, jsou slevové poukazy prenosné.

(3) Slevové poukazy jsou platné od data vystaveni po dobu trvani prislusné akce S&B. Datum vyprseni
platnosti je vyslovné uvedeno na pfislusném slevovém poukazu.

. 2. Uplatnéni slevového poukazu

(1) Slevoveé poukazy Ize uplatnit v souladu s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro uplatnéni
darkovych karet a slevovych poukazl pfi nakupu nasich vyrobkd v nasem internetovém obchodé
https://www.storz-bickel.com.

Uplatnéni slevoveho poukazu v jiném nez vyse uvedeném internetovem obchodeé je vylouceno. Vylouceno
je rovnéz slevového poukazu telefonicky, dopisem, faxem nebo e-mailem.

(2) Slevové poukazy Ize obecné uplatnit na cely aktudini sortiment vyrobkl v nasem internetovém
obchodé, pokud neni slevovy poukaz vyslovné omezen na urcité skupiny vyrobkd S&B nebo jednotlivé
vyrobky S&B nebo neobsahuje jind omezeni tykajici se vyrobkd.

Akce s poukazy zamérené na konkrétni skupiny vyrobk( S&B nebo jednotlivé vyrobky S&B plati pouze

nahradni poukazy ani jiné naroky na nahradu.

(3) Nase slevové poukazky obsahuji slevovy kéd, ktery je tfeba zadat v objednavkové masce naseho
internetového obchodu bud' pfimo v nakupnim kosiku, nebo v pribéhu platby do prazdného textového
pole umisténeho pod pojmem ,Pouzit slevovy kod”. Po viozeni a potvrzeni slevového kddu bude kredit na
slevovém poukazu pfipsan na vasi objednavku.

VasSe objednavka v ramci uplatnéni slevového poukazu mize byt zadana a pfedana pouze tehdy, pokud
souhlasite se VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukaz(
a VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro prodej produktl prostrednictvim internetového obchodu
kliknutim na tlacitko ,Prijmout VOP*, a tim je zahrnete do své objednavky.

(4) Pokud je pro akci S&B vyzadovana minimalni hodnota objednavky, je pro dosaZzeni minimaini hodnoty
objednavky rozhodujici nakupni cena vybranych produktl S&B. Prepravni poplatky zde nejsou zohlednény.

(5) Pokud hodnota vaseho slevového poukazu nestaci na vasi objednavku, mizZete rozdil mezi hodnotou
objednavky a zUstatkem kreditu uhradit pomoci nami nabizenych platebnich metod v souladu s § 7 VSeo-
becnych obchodnich podminek pro prodej produktt prostfednictvim internetového obchodu, které jsou k
dispozici na adrese https://www.storz-bickel.com.

(6) Pokud hodnota slevového poukazu presahne hodnotu objednavky, zbyvajici kredit propadd. Kazdy
slevovy kupdn nebo slevovy kéd na ném muzete pouzit pouze jednou.

(7) Na jednu objednavku Ize uplatnit pouze jeden slevovy poukaz nebo slevovy kéd.
(8) Kazdy zakaznik maze v rdmci jedné akce S&B uplatnit pouze jeden slevovy poukaz odpovidajici této akci.

(9) Kombinace slevovych poukazt z réiznych akci S&B neni mozna. Slevovy poukaz vsak Ize kombinovat
s darkovou kartou.



(10) V pripadé fadného zruseni objednavky v pfislusné [hdté v souladu s nasimi VSeobecnymi obchod-
nimi podminkami pro prodej vyrobkl prostrednictvim internetového obchodu, které jsou k dispozici na
adrese https://www.storz-bickel.com, vam vratime kupni cenu zaplacenou za vraceny produkt (pro-
dukty) S&B. Slevovy poukaz propadne a jiZ jej nelze uplatnit.

Pokud akce S&B vyzaduje minimalni hodnotu objednavky a vy zrusite pouze ¢ast objednavky, nelze
slevovy poukaz uplatnit na zbyvajici ¢ast objednavky, pokud zbyvajici produkt (produkty) S&B nedosa-
huje (nedosahuji) minimalni hodnoty objednavky. V pfipadé, Ze vase objedndvka nedosdhne minimaini
hodnoty objednavky, vratime vam pouze rozdil mezi zaplacenou kupni cenou a kupni cenou splatnou
bez slevového poukazu za zbyvajici ¢ast objednavky, pokud jde o zrusenou ¢ast vasi objednavky.

(17) Po skonceni platnosti slevového kupdnu jiz nebude sleva poskytnuta.

(12) Vyplaceni slevovych poukazl hotovosti je vylouceno. Stejné tak nelze slevovy poukaz pouzit k naku-
pu darkové karty.

(13) Zpétné pripsani slevového poukazu na jiz podané objednavky je vylouceno.

lll. Zneuziti

(1) V pfipadé zneuziti darkovych karet nebo slevovych poukazl ¢i slevovych kod(, zejména v pfipadé

pouziti poukazu nebo slevového kodu v rozporu s témito podminkami uplatnéni, jsme opravnéni takto
zadanou objednavku neprovést. Na vyplatu dotéenych darkovych karet nebo slevovych poukaz( neni
narok.

(2) V pripadé zneuziti podle odstavce 1 si déle vyhrazujeme pravo uplatnit narok na nahradu skody.

VI. Odpovédnost

Na Skody, které vam vzniknou v souvislosti se ziskanim a uplatnénim darkovych karet nebo slevovych
poukazl, se vztahuji nasledujici ustanoveni:

(1) Odpovidame v pfipadech vyslovného prevzeti zaruky, za umysiné nebo hrubé nedbalé poruseni
povinnosti a za nami zavinéné skody na zivoté nebo zdravi. Za majetkové skody a financ¢ni ztraty
zpUsobené z lehké nedbalosti odpovidéame pouze v pfipadé poruseni podstatnych smluvnich povinnosti
(tzv. kardinalnich povinnosti), tj. povinnosti, jejiz spinéni teprve vibec umozniuje fadné pinéni smlouvy a
na jejiz dodrzovani se zakaznik pravidelné spoléha a mlze spoléhat, avsak pouze do vyse predvidatelné
Skody typické pro danou smlouvu. Ve vSech ostatnich pfipadech je nase odpovédnost vyloucena.

(2) Pokud je nase odpovédnost na zakladé predeslych ustanoveni vylou¢ena nebo omezena, vztahuje
se to také na osobni odpovédnost nasich pracovnik(, smluvnich pracovnikd, zakonnych zastupcl a
najemnich pracovnikd.



V. Rozhodné pravo

S vyloucenim pouziti ustanoveni o mezinarodni koupi zbozi (CISG, Umluva OSN o smlouvéch o mezina-
rodni koupi zboZi) se pouzije pravo Spolkoveé republiky Némecko. Zakonna ustanoveni o omezeni volby
prava a o pouzitelnosti kogentnich ustanoveni, zejména statu, ve kterém mate jako spotrebitel obvyklé

bydlisté, zUstavaji nedotcena.

VI. Prednost némeckého znéni VOP

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro uplatnéni darkovych karet a slevovych poukazt jsou k dis-
pozici na nasi domovskeé strance v nékolika jazycich. Vyslovné upozorfiujeme, ze pro pravni ucinky je
smeérodatny pouze némecky text VOP. Vezméte prosim na védomi pfednost némeckého znéni VOPR,
zejména v pfipadé rozporl mezi rlznymi jazykovymi verzemi a v jinych pripadech pochybnosti.



