Splosni pogoiji podjetja
Storz & Bickel GmbH
za unovcenje darilnih kartic in kuponov za popust

Ti splosni pogoji podjetja Storz & Bickel GmbH (v nadaljnjem besedilu ,S&B*) za
unovcéenje darilnih kartic in kuponov za popust veljajo za vse darilne kartice z 12-mest-
no kodo za kupone kupljene v nasi spletni trgovini, pa tudi za kupone za popust, ki smo
jih izdali mi.

POSLOVNI POGOJI

I. Darilne kartice

I. 1. Nakup darilne kartice

(1) Darilne kartice lahko kupite v nasi spletni trgovini https:/www.storz-bickel com. Poleg teh splosnih
poslovnih pogojev za unovcenje darilnih kartic in bonov za popust veljajo za nakup darilnih kartic
tudi nasi splosni poslovni pogoji za prodajo izdelkov prek spletne trgovine, ki so na voljo na naslovu

nttps://www.storz-bickel.com/legal. Ti splosni poslovni pogoji za unovCenje darilnih kartic in kuponov
za popust imajo prednost pred splosnimi poslovnimi pogoji za prodajo izdelkov prek spletne trgovine.

(2) Pri narocilu darilne kartice lahko v narocilnici izberete Zeleno vrednost darilne kartice (od €/S 20,00
do €/S$ 600,00) in jo nato zgumbom ,dodaj v kosarico’ dodate v nakupovalno kosarico. Z oddajo narocila
prek spletne trgovine s klikom na gumb ,kupite zdaj" dajete zavezujoco ponudbo za darilno kartico v na-
kupovalni kosarici. Pred oddajo narocila lahko podatke kadar koli spremenite in si jih ogledate. Ponudbo
pa lahko oddate in posredujete le, Ce sprejmete sploSne poslovne pogoje za unovcenje darilnih kartic in
bonov za popust ter splosne poslovne pogoje za prodajo izdelkov prek spletne trgovine s klikom na gumb
,Sprejmi SPP* in jih vkljucite v svojo ponudbo.

Po prejemu vase ponudbe vam bomo takoj po elektronski posti poslali samodejno potrditev prejema,
ki hkrati predstavlja sprejem vase ponudbe (potrditev narocila). V tem e-poStnem sporocilu vam bomo
poslali besedilo pogodbe (ki vsebuje narocilo, splo$ne poslovne pogoje za unovéenje darilnih kartic in
bonov za popust, splosne poslovne pogoje za prodajo izdelkov prek spletne trgovine in potrditev narogila)
na stalnem nosilcu podatkov (e-posta ali natisnjeno na papir) (potrditev pogodbe). Besedilo pogodbe bo
shranjeno v skladu z varstvom podatkov.

(3) Ko prejmemo vase placilo boste vi oz. stik, vnesene v polje prejemnika, po e-posti prejeli darilno karti-
co z 12-mestno kodo darilnega bona.

(4) I1zrecno opozarjamo, da imate tudi pri nakupu darilne kartice zakonsko pravico do odstopa od pogod-
be, ki vam jo dodeljujemo v skladu s 3. clenom nasih splosnih poslovnih pogojev za prodajo izdelkov prek
spletne trgovine, ki so na voljo na https://www.storz-bickel.com.

(5) Za dostavo darilne kartice ni stroskov posiljanja.

(6) Nase darilne kartice so prenosljive.

(7) Darilne kartice veljajo tri (3) leta od datuma izdaje (datum poteka veljavnosti). V drzavah z daljsim
zastaralnim rokom, ki odstopa od tega, velja rok, ki je predpisan z zakonom v zadevni drzavi.



I. 2. Unovéenje darilne kartice

(1)Darilne kartice je mogoc¢e unovéiti v skladu z veljavnostjo teh splosnih poslovnih pogojev za
unovCenje darilnih kartic in kuponov za popust pri nakupu nasih izdelkov v nasi spletni trgovini
https://www.storz-bickel.com.

Darilne kartice ni mogoce unovciti v nobeni drugi spletni trgovini, razen v zgoraj omenjeni. Unovcenje
darilne kartice po telefonu, pismu, faksu ali elektronski posti je prav tako izkljuceno.

(2) Darilne kartice je mogoce unovéiti za celotno trenutno paleto izdelkov v nasi spletni trgovini.

(3) Nase darilne kartice vsebujejo 12-mestno kodo kupona, ki jo morate vnesti v obrazec za narocilo nase
spletne trgovine bodisi neposredno v nakupovalno kosarico bodisi med placilnim postopkom v prazno
besedilno polje pod naslovom ,unovéi darilno kartico’. Ce vnesete in potrdite kodo kupona, vam bo do-
broimetje na darilni kartici pripisano k narocilu.

Vase narocilo z unovCenjem darilne kartice lahko oddate in nam ga posredujete le, Ce kliknete gumb
,Sprejmi SPP” splosne poslovne pogoje za unovcenje darilnih kartic in kuponov za popust ter splosne
poslovne pogoje za prodajo izdelkov prek spletne trgovine in jo vkljucite v svoje narocilo.

(4) Ce vrednost vase darilne kartice za vase naro&ilo ne zadostuje, lahko razliko med vrednostjo naro&ila in
dobropisom placate s placilnimi metodami, ki jih ponujamo v skladu s 7. ¢lenom splosnih poslovnih pogo-
jev za prodajo izdelkov preko spletne trgovine, ki so na voljo na spletni strani https://www.storz-bickel.com.
(5) Ce vrednost darilne kartice presega vrednost naro&ila, ostane preostali dobropis na darilni kartici vse
do datuma poteka veljavnosti. Kodo kupona lahko znova uporabite za naslednje narocilo in unovcite
preostali znesek.

(6) Na narocilo je mogoce unovciti ve¢ darilnih kartic.

(7) Kombinacija darilnih kartic in bona za popust (1) ni mogoca.

(8) V primeru pravilnega preklica narocila v veljavnem roku v skladu z nasimi splosnimi poslovnimi pogoji
za prodajo izdelkov prek spletne trgovine, ki so na voljo na https://www.storz-bickel.com, se dobropis,
unovcen pri naroCilu, vrne sledece: pri narocilu kot gost se vrne unovcen dobropis unovcene darilne karti-
ce 0z. ustrezna koda kupona. Pri narocilu prek svojega uporabniskega racuna se vam dobropis vknjizi na
zavihek ,Dobropis v trgovini” v uporabniskem racunu.

(9) Ko darilna kartica potece, (preostalega) dobropisa na njej ni ve¢ mogoce unovéiti.

(10) Gotovinsko izplacilo darilne kartice je izkljuceno.

Il. Kupon za popust
Il. 1. Prejem kupona za popust

(1) Svojim strankam izdamo kupone za popust brezplacno po posti ali v digitalni obliki in lastniku v nasi
spletni trgovini dodelimo odstotek ali vrednostni popust na izdelke S&B.

(2) Kuponi za popust so - ¢e na kuponu ni drugace navedeno - prenosljivi.

(3) Kuponi za popust veljajo od datuma izdaje za ¢as trajanja ustrezne S&B akcije. Datum poteka veljav-
nosti je izrecno naveden na ustreznem kuponu za popust.



Il. 2. Unovéenje kupona za popust

(1) Kupone za popust je mogoce unovéiti v skladu s temi splosnimi poslovnimi pogoji za unovéenije darilnih
kartic in kuponov za popust pri nakupu nasih izdelkov v nasi spletni trgovini https://www.storz-bickel.com.
Unovcenje kupona za popust je izkljuCeno v drugi spletni trgovini, kot je zgoraj omenjena. Unovcenje kupo-
na za popust po telefonu, pismu, faksu ali elektronski posti je prav tako izkljuceno.

(2) Kupone za popust lahko na splosno unovéite za celotno trenutno ponudbo izdelkov v nasi spletni
trgovini, razen Ce je kupon za popust izrecno omejen na dolocene skupine izdelkov S&B ali posamezne
izdelke S&B ali vsebuje druge omejitve izdelkov.

Kuponske akcije, namenjene dolo¢enim skupinam izdelkov S&B ali posameznim izdelkom S&B, veljajo le
do razprodaje zalog. Ce taki artikli niso ve& na zalogi, niste upravieni do dostave nadomestnih artiklov,
nadomestnih kuponov ali drugih zahtevkov za odskodnino.

(3) Nasi kuponi za popust vsebujejo kodo za popust, ki jo morate vnesti v narocilnico nase spletne trgovi-
ne bodisi neposredno v nakupovalno kosarico bodisi med placilnim postopkom v prazno besedilno polje
pod izrazom »uporabi kodo za popust«. Z vnosom in potrditvijo kode za popust vam bomo dobropis na
kuponu za popust pripisali k narocilu.

Vase narocilo z unovCenjem kupona za popust je mogoce predloziti in poslati nam le, Ce kliknete gumb
»sprejmi SPP«, da sprejmete sploSne poslovne pogoje za unovcenje darilnih kartic in kuponov za popust
ter splosne poslovne pogoje za prodajo izdelkov v spletni trgovini in jih vkljuCite v svoje narocilo.

(4) Ce je za kampanjo S&B potrebna minimalna vrednost narodila, je nakupna cena izbranih izdelkov S&B
odlocilna za dosego minimalne vrednosti narocila. Stroski poSiljanja se ne upostevajo.

(5) Ce vrednost vasega kupona za popust ne zadostuje za vase narogilo, lahko razliko med vrednostjo
narocila in dobroimetjem poravnate z nacini placila, ki jih ponujamo v skladu s 7. ¢lenom Splosnih pogo-
jev za prodajo izdelkov prek spletne trgovine, ki so na voljo na https://www.storz-bickel.com.

(6) Ce vrednost kupona za popust preseze vrednost narocila, preostali dobropis potece. Vsak kupon za
popust ali kodo za popust lahko uporabite le enkrat.

(7) Za posamicno narocilo je mogoce unovciti samo en kupon za popust ali kodo za popust.
(8) Vsaka stranka lahko na eno S&B promocijo unovei samo en kupon za popust, ki ustreza tej promociji.

(9) Kombinacija kuponov za popust pri razli¢nih promocijah S&B ni mogoca. Lahko pa kupon za popust
kombinirate z darilno kartico.

(10) V primeru pravilnega preklica narocila v veljavnem roku v skladu z nasimi splo$nimi poslovnimi
pogoji za prodajo izdelkov prek spletne trgovine, ki so na voljo na https://www.storz-bickel.com, vam
bomo povrnili kupnino, ki ste jo placali za vrnjene izdelke S&B. Kupon za popust potecCe in ga ni veC
mogocCe unovciti.

Ce je za oglagevalsko akcijo S&B potrebna minimalna vrednost narocila in prekli¢ete samo del narocila,
kupona za popust ni mogoce uporabiti za preostali del vasega narocila, ¢e preostali izdelek S&B ne
doseze minimalne vrednosti naro¢ila. Ce padete pod najnizjo vrednost narocila, vam bomo povrnili le
razliko med placano kupnino in kupnino, ki jo je treba placati za preostali del narocila brez kupona za
popust za preklicani del vasega narocila.

(17) Ko kupon za popust potece, se popusta ne dodeli veg.

(12) Gotovinsko izplacilo kuponov za popust je izkljuéeno. Prav tako darilne kartice ni mogoce kupiti z
bonom za popust.



(13) Naknadno priznavanje kupona za popust pri Ze oddanih narocilih je izklju¢eno.

Ill. Zloraba

(1) V primeru nedopustne uporabe darilnih kartic ali kuponov za popust, oz. kod kuponov ali kod za po-
pust, zlasti pri uporabi kuponov ali kod za popust, ki krSijo te pogoje unovcenja, imamo pravico zavrniti
izvedbo tako izvedenih narocil. Nimate pravice do izplacila zadevajocih darilnih kartic ali kuponov za
popust.

(2) V primeru nepravilne uporabe v skladu s prvim odstavkom si pridrZzujemo pravico do uveljavljanja
odskodninskih zahtevkov.

VI. Odgovornost

Za Skodo, ki vam nastane v zvezi z nakupom in unovcenjem darilnih kartic ali unovcenje kuponov za
popust, velja naslednje:

(1) Odgovorni smo v primeru izrecnega prevzema garancije zaradi namernih ali hudo malomarnih
krsitev dolznosti ter v primeru telesnih poskodb, teles ali zdravja, za katere smo odgovorni. Za enostav-
no iz malomarnosti povzroc¢eno stvarno in premozenjsko Skodo smo odgovorni samo v primeru krsitve
bistvenih pogodbenih obveznosti (tako imenovanih kardinalnih obveznosti), torej za obveznosti, katerih
izpolnitev omogoca v prvi vrsti pravilno izvedbo pogodbe in v njihovo skladnost stranka redno zaupa in
lahko zaupa, Ceprav je omejena na predvidljivo Skodo, znacilno za pogodbo. V vseh drugih primerih je
naSa odgovornost izkljucena.

(2) V kolikor je nasa odgovornost izklju¢ena ali omejena na podlagi zgornjih doloéb, to velja tudi za
osebno odgovornost nasih zaposlenih, delavcey, zakonitih zastopnikov in posrednikov.

V. Veljavno pravo

Velja pravo Zvezne republike Nemcije, ob izkljuCitvi uporabe predpisov o mednarodni prodaji blaga
(CISG, prodajno pravo ZN). Zakonske dolocbe o0 omejevanju izbire prava in uporabi obveznih dolocb,
zlasti drzave, v kateri imate kot potrosnik obi¢ajno prebivaliSce, ostajajo nedotaknjene.

VI. Prednost nemskega besedila SPP

Ti splosSni poslovni pogoji za unovcenje darilnih kartic in kupnov za popust so na voljo na nasi spletni
strani v vec jezikih. Izrecno opozarjamo, da je za pravne ucinke merodajno zgolj besedilo nemskih SPP.
Upostevajte prednost nemskega besedila SPP, zlasti v primeru odstopanj med razlicnimi jezikovnimi
razlicicami in v drugih primerih dvoma.



